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POLITICA INTEGRADA  
CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL, MEDIO AMBIENTE, 

Y RESPONSABILIDAD SOCIAL 
 

PROONIX SERVICIOS MULTIPLES S.R.L; Somos una empresa dedicada a la ejecución de obras civiles, 

metalmecánicas, mantenimiento de planta y afines, comprometida con el resultado de sus actividades, así 

mismo, siendo una empresa que sigue plenamente los lineamientos de desarrollo sustentable y sostenible de la 

Región, nos encontramos comprometidos con la gestión de calidad, seguridad, medio ambiente, 

responsabilidad social. 

Por lo expuesto nos comprometemos a: 

• Identificar los requisitos de los clientes y medir el grado de satisfacción en los servicios que ofertamos 

con el fin de tomar acciones para mejorarlos y así superar las expectativas de los mismos, de acuerdo al 

contexto en que se encuentra nuestra empresa. 

• Identificar y cumplir los requisitos legales aplicables en Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional, Medio 

Ambiente, Responsabilidad Social y otros que la organización haya asumido. 

• Implementar los medios necesarios para la mejora continua y el desempeño, fortalecer la 

responsabilidad social, cuidar la calidad, el medio ambiente, la seguridad y salud ocupacional, de 

nuestros colaboradores o terceros, de acuerdo al desarrollo de nuestras actividades.  

• Desarrollar, implementar y mantener un Sistema de Gestión Integrado, basado en los lineamientos 

establecidos en las Normas ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2015 y SA 8000:2014. 

• Promover un ambiente de trabajo mediante la protección de la seguridad y salud eliminando los 

peligros y reduciendo los riesgos para de todos los miembros de la organización, fomentando el 

desarrollo y bienestar de nuestro Recurso Humano, reconociendo sus logros y aportes y potenciando las 

competencias requeridas en el desempeño de sus funciones. 

• Mantener la participación activa de los trabajadores y sus representantes mediante consultas en todos 

los elementos del Sistema de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y 

Responsabilidad Social. 

• Establecer y mantener objetivos medibles, alineados a nuestros valores y las expectativas del cliente, 

logrando su satisfacción y mejorando nuestra competitividad y eficiencia. 

 
Esta Política de PROONIX SERVICIOS MULITPLES S.R.L. está disponible para todos nuestros colaboradores y 
partes interesadas.  
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